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Von der Vision zur Realitat

Diskussionen Uber Nutzung von Kl erfolgen haufig

ohne klare Beschreibung von KI. ,Schon heute kann man sagen, dass

Kianstliche Intelligenz die Technologie des
Jahres 2023 sein wird". Bitkom Prasident Achim

Erwartungen und Einschatzung von Maglichkeiten,
Berg Februar 2023

Chancen und Risiken von Kl werden durch Bilder,

Visionen und dem Wissen uUber Funktionsweise
,--Tehlt oft ein tiefgehendes Wissen: Fur 20

beeinflusst.
Prozent der Befragten kann Kl mehr oder
weniger mit Robotern gleichgesetzt werden,
Funktionsweisen von Kl-Systemen werden eher fur weitere 13 Prozent ist Kl ein Computer
selten erklart. oder IT ohne weitere Details."*  Mai 2022

Die zyklische Entwicklung der Kl als Folge von hohen
Erwartungen und Enttauschungen.

Nutzenbewertung von Ki

bedarf einer Standortbestimmung

*https://www.zvki.de/zvki-exklusiv/fachinformationen/online-befragung
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Von der Vision zur Realitat
Realistische Einschatzung fur einen wirtschaftlichen Einsatz von Kl in der Praxis

Investitionen werden als grof3te Herausforderung

: ) : Hohe
bewertet, um Kl gewinnbringend einzusetzen.

Investitionskosten

Fehlende

Kinstliche Intelligenz ist kein magischer Anwendungs- 45%
Problemloser. beispiele

Komplexitat des 44 %
Kl-Losungen modular miteinander zusammenfiigen Themas
ermoglicht ein riesiges Spektrum an neuen
Anwendungsmoglichkeiten. Anforderungen an "

Datensicherheit

Voraussetzung fir eine wirtschaftliche Nutzung von
Kl ist ein auf das konkrete Problem abgestimmtes Anforderungen an

(o)
KI-Design ] Datenschutz 45%

Quelle: https://www.bitkom-research.de/sites/default/files/Trendstudie_ TCS_2020_Bericht DE.pdf
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Von der Vision zur Realitat

Kunstliche Intelligenz

Menschen e.rfund.ene. Software oder I\/Iaschmen hat es Ansitze Verfahren
geschafft, sich mit eigenen technischen Mittel schlau Regression, Entscheidungsbaume,

Klassifikation, Zeitreihe Neuronale Netze,...

und immer schlauer zu machen.

Technologien

Kl'ist nicht intelligent im Sinne einer Fahigkeit sich Zeichen-
autonom immer neuen Situationen anzupassen und erkennung | Bildanalyse
zurechtzufinden.

Sprach- Daten-

erkennung [ verarbeitung

Bezogen auf die Einsatzbereiche kann Kinstliche
Intelligenz heute am ehesten durch den Subbereich
»Maschinelles Lernen* bezeichnet werden. Anwendungsfelder

Gesundheit, Mobilitat, Marketing,
ENERGIE

Reduzierung auf einen , Technologie-Begriff* greift zu
kurz. Kl nutzt unterschiedlicher Technologien.
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Maschinelles Lernen

Problemlosung erfolgt, indem mit Algorithmen und
StatistiSChen ModeHen aus Daten Wissen extrahiert Exemplarische Zuordnung von Anwendungsfillen aus dem Bereich ,,Uberwachtes Lernen*
wird. , LERNEN

Lineare | Ausfall- Kiindigungs-
Regression | Vorhersage von technischer wahrscheinlich-
Regression - 4 Verbréuchen, Anlagen keit
‘ N I Notz Erldsen, Kosten
\ euronal Nef J [%] %]
ML kann in Uberwachtes und unuberwachtes Lernen ‘ |
Neuronal Netz t f Kiindiger - i
- T N ) echnischer 9 Bild- Handschriften /
U ﬂte rte | |t We rd e n ) Klassifikation - Anlagen . klassifikation Texterkennung
Entscheidungs- [Ja/Nein ]
biume [Ja/Nein ]
[ Zeitreihen- | Ausfall- Kiindigungs-
modelle Vorhersage von technischer wahrscheinlich-

FUr das uberwachte Lernen ist der Mensch fur die Zeireinon (77< Vorbrduchen, M|~ Aniagen it

Neuronal Netz [ %! Zeit] [% I Zeit ]

Datenkennzeichnung erforderlich. )
o - @ % |

Uniberwachtes Lernen: Keine von Au3en
vorgegeben Kennzeichnung von Daten.

Praktisch KI Anwendungen resultieren

mehrheitlich aus uberwachtem Lernen
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Praxisbeispiel: Digitalisierung von Einbauprotokollen

Digitalisierung von Einbauprotokollen aus den

1. Angaben uber Feuerungsanlagen und Aufsteliraume

Zeitraumen seit 1984. Rund 200.000 PDF Seiten At Fabrikat Typ . B

Genutzte Formulare erfuhren strukturelle und

inhaltliche Anderungen. ] | o 5 1

Extraktion der relevanten Informationen von visuellen O Ao ehior Tk s e T

Inputs mittels Kunstlicher Intelligenz. R e ad Gt s astier iR SR y AL 1
Mindestabstand von brannbaren Baulelen singehalten % ’:!
PRy car Aciasaraace arwiendiie 3

Angabe eines Sicherheitsscores Uber

die Korrektheit der extrahierten Informationen o
Digitalisierung:

Vor- und Aufbereitung des Datenhaushalts
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Praxisbeispiel: Digitalisierung von Einbauprotokollen

Verwendung von vortrainierten Modellen fur
verschiedene Aufgabenstellungen

Mithilfe von Deep Learning-Algorithmen
Eigenschaften eines Bildes erkennen und mit
bestimmten Parametern vergleichen.

Wahrscheinlichkeitsbasierte Ermittlung von
Buchstaben zur Angabe eines Konfidenzwert
(Sicherheitsscore)

Texte in Kontext bringen. Welches Textfeld liegt in
der Nahe eines Textes (Key-Value Paare)

s N

Dokumentenscan
\ J

1. Klassifikation der Seiten

4.
Kontextbezug
herstellen

K

2 :
Texterkennung

ScreenText
Erkennung

5. Datenspeicherung: Text und Konfidenzwert

geographischem

- -
Visualisierung in W
Dashboard

N

o=
V700 [1BLsr §es »4 70
= V£

[ a,“/clfqaé: .c/g,o/f , Mare fsbr. 89 m
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Praxisbeispiel: Digitalisierung von Einbauprotokollen

Wirtschaftliche und anwendungsfallbezogene 0 \

. . Dokumentenscan
modulare Umsetzung durch Kombination . )

existierender Kl Losungsbausteine und eigener Ki 1. Klassifikation der Seiten

Entwicklungen.

2. o) 4.
. ] _ — ScreenText Texterkennung Kontextbezug
Wegen Vielfallt der Handschriften sowie Qualitat Erkennung herstellen

der Dokumente K| System mit Vorteilen gegentber
statischen regelbasierten Programmierungen.

5. Datenspeicherung: Text und Konfidenzwert

[ ™
Visualisierung in 9
Kl “lernt" Strukturen . Formulare missen nicht geographischem
. Dashboard
exakt eingescannt werden. -

Zeit und Geldeinsparung bei Nutzung Kl gegentber A el e L LA, e B hlke Els sl

manueller Erfassung durch Mitarbeiter

werden, z.B. durch Dashboards
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Praxisbeispiel: Kl zur Bildung von Ersatzwerten

Die Verwendung von Kl zur Ersatzwertbildung ist ein
Beispiel dafur, wie altbekannte Prozesse durch Kl zu
effizienterem Wirtschaften fuhren.

Herausforderung #1
Die KI-Losung muss zuverldssig, automatisiert
Ersatzwerte mit hoher Giite bilden kénnen

Herausforderung #3
Die KI-Methode muss von der Eichdirektion
nachvollziehbar und zugelassen sein

Bereitstellung Kl-Losung zur Bildung von
Ersatzwerten gemaf G685.

Herausforderung #4

Die KI-Losung muss sowohl in der Cloud als auch
in der kundenspezifischen Systemlandschaft
integriert werden kénnen

Herausforderung #2
Die KI muss auch bei wenigen historischen Daten

(Neusetzer) akzeptable Ersatzwerte bilden kénnen

Erstimplementierung in wenigen Wochen mit
Training und erster Prognosephase

Ubertragbarkeit auf weitere technische und
kaufmannische Anwendungsfalle (Restlast,

Netzverluste, Erlésprognose..) Kl zur Ersatzwertbildung kann bestehende

Herausforderungen losen
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Praxisbeispiel: Kl zur Bildung von Ersatzwerten

Intelligente Ersatzwertbildung durch Erganzung von
Messdaten durch den Einsatz des Zeitreihen
"Prophet“-Modells.

60

50

Fur jeden Zahlpunkt wird ein mathematischer 40
Algorithmus mit historischen Daten trainiert, der dann -
die Ersatzwertbildung Gbernimmt.
20
Wahre Werte wurden QE|5SCht und fur die h Nov 24 2020 Nov 25 Nov 26 Nov 27
/eitbereiche Ersatzwerte gebildet

e Messwerte herkdmmliche Ersatzwerte Modellierung mit externen Faktoren

Vergleich der Abweichungen zu den wahren Werten.
Getestet wurden Ersatzwerte, die mithilfe der

Prohetgleichung unter Beriicksichtigung der Ersatzwertbildung durch maschinelles
Umgebungstemperatur gebildet wurden. iiberwachtes Lernen
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Praxisbeispiel: Individualisierung von ChatGPT

Kl-Fondation Modelle sind gro3e neuronale Kl
Modelle, die auf sehr groBen Datenmengen trainiert

Si n d . Wie kann die Fehlermeldung ,,ELEVATOR SPLIT“ analysiert werden?
Standard ChatGPT Nutzung Individualisierte ChatGPT Nutzung
GPT-3 und -4 derzeit bekannteste Kl-Fondation L U — ‘
Sprachmodelle
. Uberprﬁfung der Meldung: ... B - Um den Fehler zu isolieren, miissen die
Cockpit auf weitere Hinweise ... Schritte ... durchgefiihrt werden: Offnen
;berpruf;en ; der Schutzschalter, Entfernen DCUs und
. . . = Systemdiagnose: ... das das Losen von elektrischen
C h d tG PT ISt kEI ne S uc h mascC h ine spezifische System zu Steckverbindungen an den Sensoren

identifizieren, das von der MT79 und MT80
Verkabelung betroffen ist.

Unternehmenseigene Erweiterung von grof3en
Sprachmodellen fir qualitativ hochwertige und

inhaltlich richtige Antworten. ] ] o
Kl Fondation Modelle sind nur so gut wie die

zugrundeliegenden Trainingsdaten
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Praxisbeispiel: Individualisierung von ChatGPT

Anwendungsfall virtueller Assistent: Rohdaten Nutzeroberfliche

Antworten

Betriebsanleitung fur Wartung von Maschinen
[

Bedienungs- I
Unterstltzung von Technikern bei der Wartung von I

Frage

komplexen Anlagen
Produkt-

Begleitung bei der Einarbeitung neuer Mitarbeiter informationen @0penat -
Einbettungs- N Gesprachsfiihrung
a0 model > durch groRes
" Wisserns: . Sprachmodell
Anwendungsfall Wissensdatenbank: datenbank ,
Juristische Dokumente fiir Windparkbau
Dokumentendatenbank e
Smarte Hilfe bei der Beantwortung von Fragen und
Nachfragen.

Spezifische Daten in die Antworten

von ChatGPT einbinden
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Kunstliche Intelligenz in der Praxis

Fir die Entwicklung einer neuen Kl-Losung ist es
meist empfehlenswert, sich fur ein KI-Modell
geringerer Komplexitat zu entscheiden.

Mit Uberschaubarer Datenlage sehr schnell und
ressourcensparend eine erste robuste Losung und
Ergebnisse zu erzielen.

Wirtschaftlichkeit / ROI

In der Praxis oft bereits ersten schnellen Ergebnisse

einen Grof3teil des moglichen Mehrwerts einer Ki | | g
. Aufwand fiir Umsetzung
bieten. —
Uberfiihrung von Auswertung
Gesprachen in Schrift Gesprichsdaten
Besucherzahlung und Einsatzplanung
|dealer Ansatz, um den Business Value einer Lésung rerecasting

nach minimalen Investitionskosten zu tberpriifen.
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Kontakt
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Schitzenwall 1
22844 Norderstedt

Mobil: +49 151 589 21504
E-Mail: marcus.bergstraesser@lhind.dlh.de

www.lhind.de

Marcus Bergstral3er
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